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AICS

Center for Advanced Training in Clinical Simulation

Huén luyén mé phong 1am sang 1a mot phuong phép nang cao chét luvong dao tao y khoa
va nang luc ngudi hoc. Thuc hanh trong méi truong md phong cho phép ngudi hoc ¢6 thé thuc
tap nhiéu lan trén md hinh va ngudi bénh chuan dé hoan thién ki nang trudc khi thyc hién trén
nguoi bénh that tai bénh vién.

Trung tdm huan luyén nang cao mé phong 1am sang cua Khoa Y - bai hoc Y Dugc TP.
Ho Chi Minh s& 13 noi tao moi trudng giang day va thuc hanh gan gidng thuc té, tao diéu kién
t61 wu dé phéi hop nhiéu chuyén khoa, nhiéu cip d6 giira cac nhan vién y té, gilp hoc vién dat
dugc nang luc thuc hanh, tang sy tu tin va hiéu qua khi di 1am sang, dam bao an toan cho nguoi
bénh. Ngoai ra Trung tdm con 1 noi nghién ctu khoa hoc va chuyén giao cac ky thuat cong
nghé mai gop phan thuc day su phat trién caa nén y hoc.

Pon vi huan luyén ki nang y khoa 14 tién than ctiia Trung tm huan luyén nang cao mo
phéng 1am sang duoc thanh lap tir nim 2001 do PGS. TS Nguyén Thi Poan Huong 1a Truéng
Pon vi tir nim 2001 dén thang 06 nam 2009, sau d6 do TS. BS V& Thanh Nhan 1a Truong Pon
vi tir nam 2009 dén ndm 2016.

Thang 04 ndm 2017 Trung tim huan luyén nang cao md phong 1am sang duoc thanh lap
Vi chirc nang va nhiém vu ho trg chuong trinh gido duc dao tao nang cao nang thuc hanh cho
sinh vién va hoc vién sau dai hoc cua Pai hoc Y Dugc Tp. H6 Chi Minh.
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1. Thong tin chung
1.1. Tam nhin

Trung tdm huin luyén nang cao md phong 1am sang cua Pai hoc Y Duoc Tp. Hb
Chi Minh tiép tuc ddy manh chat lwong giéo duc théng qua viéc tng dung céac y hoc
ching ctr va nghién ctru khoa hoc vao giang day mo phong 1am sang, tre thanh Trung
tAm tu van hang dau vé huan luyén k§y nang va danh gia nang luc thuc hanh cho cac
truong dai hoc khac; 1a trung tm luong gia nang luc thuc hanh cua bac si da khoa
va sau dai hoc trong ca nudc.

1.2. Sir mang

Phuc vu s mang gi4o duc cia Pai hoc Y Dugc Tp. H6 Chi Minh, gia ting chat
lwong huan luyén va luong gia k¥ ning 1am sang, thuc hién nghién ctiu khoa hoc vé
gido duc y hoc, nang cao tinh an toan, chat lugng va hiéu qua cia doi ngii nhan vién
y té nham phuc vu tét nhat cho nhu cau cham séc suc khoe ciia ngudi bénh va cong
dong tai Viét Nam va khu vuc Dong Nam A.

1.3. Théng tin lién hé
Trung tdm Huan luyén nang cao M6 phong 1am sang (ATCS)
Lau 11 — Toa nha 15 ting
Dai hoc Y Dugc Thanh phé H6 Chi Minh
217 Hong Bang, Phuong 11, Quan 5, Thanh phd Ho Chi Minh
Gio lam viéc: 7930 — 16930 tir thir Hai dén thir Sau
bién thoai: (028)39508949 Website: atcs.ump.edu.vn
Email:

Trung tam: atcs@ump.edu.vn

Truong ATCS: nguyenthimyhanh@ump.edu.vn

Truéng Pon vi Gido duc: baole@ump.edu.vn
Truéng Don vi Hanh chinh quan tri: ngocloi@ump.edu.vn

Trudong Don vi Cong nghé thdng tin va Ky thuat: tuananh@ump.edu.vn

Thu ky: nihuynh@ump.edu.vn
1.4. Sir dung tén, hinh anh

Higu truéng Pai hoc Y Duoc Thanh pho Ho Chi Minh ra quyét dinh thanh Iap trung
tam vai tén chinh thic la “Trung tim Huan luyén nang cao Mo phong lam sang”,
tén viet tat 1a ATCS, vao ngay 19/04/2017.

ATCS s& duoc ghi nhan trong tat ca cac hinh anh, nghién ctu, bai bao cao, bai trinh
bay c6 lién quan dén ATCS véi tén goi “Trung tim Huan luyén nang cao M6 phong
1am sang (ATCS)”. T4t ca cac hinh anh, nghién ctiu, bai béo céo, bai trinh bay phai
duoc giri vé ATCS trugce it nhat 1 thang dé Truong ATCS thdng qua. Diéu ndy nham
dam bao quyén loi va hinh anh caa ATCS va Pai hoc Y Dugc Thanh ph Ho Chi
Minh.

1.5. Thai gian hoat dgng
ATCS hoat dong theo lich 1am viéc cua Pai hoc Y Dugc Thanh phé Ho Chi Minh,
trir khi ¢6 nhitng thay d6i dac biét dugc su dong y cua Hiéu truong hoac Trudng
ATCS.
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Thoi gian 1am viéc hang ngay tai ATCS tir 7930-16930 tir thir Hai dén thir Sau.

Trong truong hop dién ra cac hoi théo,‘ su kién, gio hoat dong tai ATCS pé thé thay
doi hoac dong ctra. Trung tam co quyen tinh phi hoat dong ngoai gio neu cac hoat
dong dién ra ngoai gio lam viéc chinh thac caa ATCS.

ATCS s& khong hoat dong trong cac ngay I& nhu sau:
Tét Duong lich
Tét Am lich
Ngay gid té Hung Vuong
Ngay ki niém Giai phdng mién Nam
Ngay Qudc té lao dong
Ngay Qudc khanh nuéc CHXHCN Viét Nam
1.6. Cac thuat ngir
Nang Luc

La nhitng mac trinh do, kha nang dép tmg duoc nhu cau cong viéc thyc té, dugc
cbng nhan qua danh gia, kiém dinh theo nhitng chuan nang lyc nghé nghiép.

Debriefing

La mot budi trao ddi giira giang vién va hoc vién xoay quanh viéc thuc hién mot ki
nang y khoa nham dua ra nhitng phan hoi va gidp hoc vién cai thién ky nang.

M0 Phéng LAm Sang

La mot hoat dong hoc tap trong do cac tinh huéng lam sang dugc gia lap thdng qua
cac m6 hinh, thiét biﬁgié lap, nguoi bénh chuan nham giup hoc vién thuc hién cac
k§ nang ma ho c0 thé sé thuc hién trong moéi truong lam viéc.

Nguoi Bénh Chuin

La cac ca nhan dugc tap hun dé dong vai nhu mot ngudi bénh that sy nham phuc
vu cho céc tinh huong mé phong.

Ky Thi LAm Sang Theo Cau Tric Muc Tiéu (OSCE - Objective Structured Clinical
Examination)

OSCE la mot cong cu gitp danh gia cac chuan nang luc lam sang (vi Sjl.13 hoi bénh
su, tham kham, thuc hién thu thuat, giai thich ket qua xét nghiém,...) bang cach cho
sinh viép thu:c hién ky nang tai cic tram duoc thiét ke san va giang vién st dung cac
bang kiém dé luong giéa.

2. Théng tin vé quan tri
2.1. So' 6 lién hé va nhan vién hd tro
Trong truong hop khan cép, so do lién hé nhu sau:

o Mirc @ 1A: Truong ATCS, ThS Nguyén Thi M§ Hanh, dién thoai: 01238
954 789

o Miuic do 1B: Pho Truong ATCS, ThS Poan Thi Thu Hoa, dién thoai:
0918992334

o Muc d¢ 2: Cac Trudng don vi

o Muc d6 3: Cac nhan vién khac
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Truong hop khong khan cap:

o Céc van dé lién quan dén ky thuat: lién h¢ Truong don vi CNTT — Ky thuat,
CN Pham Tuan Anh, dién thoai: 0907 070 345

o Céc van dé lién quan dén hanh chinh quan tri: lién h¢ Truong don vi Hanh
chinh quan tri, ThS Lé Quoc Bao, dién thoai: 0986 889 293

o Céc van dé lién quan dén hoc vién, giang vién, nguoi bénh chuan, lich giang:
lién hé Truéng don vi Gido duc, ThS Nguyén Hoai An, dién thoai: 01222
999 912

Mtrc d6 1A: Trudng ATCS
Mdrc d6 1B: Phé trudng ATCS

Mrc d6 2A: Trudng don vi CNTT — K§ Thuat _

Mrc d6 2B: Trwdng don vi Hanh chinh quan tri , " Co6 gang lién lac
Mrc do 2C: Trudng dong vi gido duc Mtrc d6 1B trong 5 phut
Mirc d6 3: Cac nhan vién ATCS khac i

C6 gang lién lac trong 10
phut: goi + nhan tin

i

Mrc d6 2: 3B VI PIE ol COginglienlactrong 15
. | phut: goi + nhan tin

Mtrc d6 2: 2A

Mirc d6 2: 2B Mirc d6 2: 2C

Mirc d6 3: 3A

So d6 lién hé trong trirong hop khan cdp

3. Thdng tin cho sinh vién
3.1. Quy dinh lién quan dén hoc tap

e Chuan bi: Sinh vién phai doc trudce bai giang va hoan thanh céc bai tap truoc
khi dén 16p. Giang vién c6 quyén yéu cau sinh vién roi khoi 16p néu khong
chuén bj bai.

e Vang mat: Sinh vién phai dén 16p ding gio. Sinh vién ving mit phai thdng béo
cho ATCS trugc buoi hoc it nhat 48 gio va sap xep thoi gian dé hoc bu. Truong
hop vang mat do nguyén nhan khan Cap phai nop lai gidy to ching minh 1i do
vang mat vé sau. Moi truong hop ving mat khéng phép s& khong duoc tinh
diém thi 1an 1 va phai hoc bu trude khi duoc du thi. ATCS khong chiu trach
nhiém giang day lai bai hoc ma sinh vién da bo 16 do vang mat.

e Cac hoat dong khac: sinh vién khong dugc lam cac hoat dong khac trong 16p.
biéu nay bao gom céac bai tap cho cac khda hoc khéac hoac cac hoat dong ca
nhéan khac. Khéng néi chuyén riéng trong l6p.

e Internet: Chi st dung internet cho muc dich hoc tap. Khéng sir dung dé truy cap
vao cac trang web khéac.

e Thai do: 'Ij’ch cuc tham gia vao 16p hoc. Khéng sur qlung binh luan hoic ngén
ngir co the khong phu hop hodc gay kho chiu dé bicu 16 thai do cua ban lién
quan dén 16p hoc, nguoi hudng dan, bai tap, hoac sinh vién khac.
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e Ngbn ngtt thd tuc va xtc pham: khéng str dung thé tuc hoac xuc pham trong l6p
hoc.

e Khach va Tré em: khong dua ban bé hoic tré em dén 16p.
3.2. Quy dinh vé trang phuc

e Trang phuc phai pht hop véi hoan canh madi truong cua Trung tdm, giéng nhu
khi thyec tap tai cac khu vuc 1dm sang ¢ bénh vién.

e Tat ca cac hoc vién tham gia cac khéa hoc tai Trung tim déu phai mac trang
phuc lich sy nhu trang phuc cong so, a0 so mi, quan tdy, 4o dam dai qua
goi...Céc loai trang phuc khéng phu hop nhu: quan dui, ao khoéc, vdy ngan, 4o
khdng cb hai day, va cac loai trang phuc dé ha bung va than minh.

e Ao blouse trang, nén nhan vién y té, bang tén phai dugc mic bén ngoai cac
trang phuc cdng so (trang phuc theo qui dinh cua Bo Y té).

e Phai mang céc loai giay bit ngon hodc gidy c6 quai hau phi hop, dé bang, cac
loai dép tong, dép ket va dép kiéu khong duoc chap nhan.

e Han ché deo trang sirc, dac biét 1a cac trang strc 6 thé 1am anh huong dén quéa
trinh thuc hién k§ nang hoac dé gay ra chan thuwong.

e Khong doi nén trong ATCS, trir truong hop cho cdc muc dich ton gido. Khong
deo tai nghe bluetooth khi vao 16p hoc.

e Sinh vién tham gia vao bt ky buoi tap huan nao tai ATCS phai tuan theo cac
bién phap kiém soat lay nhiém lién quan dén trang phuyc.

e Chim soc toc va rdu can than dé c6 vé ngoai chuyén nghiép. Téc dai qua vai
phai dugc bugc gon dé khong anh hudng den viéc thuc hién ky nang.

e V& sinh tay la mot phan thiét yéu cia kiem soét nhidm khuan. Méng tay nén
dugc cat ngan. Khong son mong tay.

e Céc cap va balo dugc cat vao céc ti chira d6 dat bén ngoai cac phong hoc.
Khéng mang vao I6p hoc.

e ATCS c6 quyén moi céc sinh vién khong tuan theo cac quy dinh vé trang phuc
ra khoi Trung tam.

3.3. Quy dinh vé sir dung may tinh, thiét bi di dong
Cac may tinh tai ATCS phuc vu cho muc dich giang day, sinh vién khong tu y su
dung may tinh néu chua dugc sy dong y cua giang vién.
Trudc khi vao 16p hoc, sinh vién phai chuyén dién thoai qua ché do rung va chi nhan
cugc goi trong tinh huong khan céap sau khi dé xin phép ra ngoai. Sinh vién c6 the st
dung dién thoai thong minh dé tra ciru cac tai liéu hoc tap néu can thiét.

3.4. Quy dinh vé sir dung thire dn, @6 udng
Sinh vién khong dugc dem thire an, d6 udng vao 16p hoc. Trong truong hop st dung
thare an, d6 uong ¢ khu vuc ,sénh cho, sinh vién co trach nhiém don dep sach sé sau
khi str dung. Khéng hat thuoc tai ATCS.

3.5. Théng tin danh cho céc sinh vién khuyét tat

Tt ca cac yéu cau danh cho sinh vién khuyét tat (phong thi riéng, sir dung cac vat
dung dac biét, thém thoi gian thyuc tap) dugc danh gia theo tirng truong hop cu thé.

5 ‘__/




ATCS TRUNG TAM HUAN LUYEN NANG CAO
MO PHONG LAM SANG

Sinh vién c6 yéu cau nop don cho ATCS trudc budi hoc it nhat 1 tuan dé duoc xem
xét va giai quyét.

3.6. Vi pham

Du6i ddy 1a nhitng hanh vi bj cam tai ATCS. Sinh vién vi pham nhiing diéu nay c6
thé bi xtr 1y theo quy dinh ctia Trung tdm, Nha truong, va phap luat.

1) Khong trung thuc trong hoc tap
a. Cung cip hoic nhan thong tin v& ndi dung cac cau hoi, ky thi hodc cac bai
tap khac ma khéng c6 su cho phép cua giang vién.
b. Sao chép hoic sir dung tai liéu trai phép dé tra loi cau hoi, ky thi hoac cac bai
tap khéc.
c. Ban, mua, hoac bang cach khac c6 dugc mot ban sao cua mot tgai thi, cau hoi,
hoac kiém tra ma khéng c6 sy chap thuan cta nguoi hudng dan.
d. Cong tac véi ngudi khac dé tra 1oi cau hoi, ky thi hodc céc bai tap khac ma
khdng co su cho phép cua giang vién.
e. Lam bai thi gitm cho nguoi khac hoac thué nguoi khac thi ho.
Dao van: st dung~m(§t phan hoic toan bo cac y tuang hogc 161 noi cta nguoi
khac hoac trich dan cac van ban ma khéng ghi nhan nguon.
2) Trom cap tai san, cd ¥ sé hitu, tiép nhan hozc béan tai san bi danh cip cua ATCS.
3) Co6 hanh vi bao lyc, khiéu dam, qua 6n a0 hoic say ruou tai ATCS.
4) Lam hu hong hoac huy hoai tai san cia ATCS.
5) C&y gay thuong tich cho ngudi khac, hoac 6 nhiing biéu hién cd thé gay thuong
tich cho nguoi khac
6) Dot nhap bat hop phap vao bat ky phong nao cia ATCS.
7) St dung vii khi, phao hoa, chat nd, chat kich thich, va cac loai vii khi khac tai
ATCS.
8) Lang ma hogc quay rdi bat cu sinh vién, nhan vién, hozc khach cia ATCS.
9) Str dung chit gay nghién, d6 udng c6 con tai ATCS. Sir dung thudc theo toa
khdng phai la vi pham.
4. An toan trong hoc tap
ATCS cam két dam bao an toan vé thé chét va tinh than cho tat ca ca nhan tham gia vao
cac hoat dong tai ATCS bao gom sinh vién, giang vién, k§ thuét vién va ngudi bénh chuan.
BS. HO Ngoc Irqi‘chju trach nhiém ch‘ung Ve Viéc dam bao an toan trong moi truong I@m
vi~éc, cac van de ve suc khoé va tinh than tai ATCS. Sinh vién va,ngu(yi bénh chuan khi can
ho trg c6 the lién hé truc ti€p voi BS. Ho Ngoc Loi hodc qua so dién thoai cua trung tam
(028)-3950-8949. Trong truong hop c6 cac van dé ve the chat lan tinh than, trung tam sé
gigi thi¢u sinh vién va nguoi bénh chuan dén Tram Y te cuia UMP d€ dugc tu van va ho

tro. Trung tam cling thuong xuyén t6 chirc cac budi hoi thao vé cac van dé stc khoe thuong
nham nang cao hiéu biét vé y khoa cho nguoi bénh chuan va cac k§ thuat vién tai ATCS.

Tat ca sinh vién, giang vién, ky thuat vién va ngudi bénh chuan déu duoc thong béo vé cac
quy trinh an toan tai ATCS trong cac budi sinh hoat dau kho. Tat ca ca nhan tham gia vao
cac hoat dong mé phong tai ATCS c06 trach nhiém tuén tha cac nguyén tac hoc tap an toan
dudi day:
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CAC NGUYEN TAC HQC TAP AN TOAN
= Ton trong lan nhau

Viéc giang day y khoa thuong 1 viéc truyén thu kién thirc tir cac chuyén gia cho
cac sinh vién. Tuy nhién, phuong phap nay c6 thé gy cang thang cho sinh vién,
nhét 1a trong cac budi debriefing khi viéc thuc hién cac ky ning cia ho bi phé
binh. Vi vay, trudc khi tham gia giang day k¥ nang tai ATCS, cac giang vién
duogc tham gia cac 16p tap huan vé nghiép vu su pham, cac 16p phat trién giang
vién (CEP) nham gilp giang vién nang cao ning luc giang day va c6 thai do
khuyén khich, ton trong sinh vién.
=  Pam bao giir bi mat

Viéc dam bao giir bi mat nham tao ra méi trudng an toan cho viéc hoc va
debriefing tai ATCS. Mot nguyén tic chung 1a “Piéu gi xay ra tai ATCS s& ¢
lai ATCS”. Tat ca sinh vién, giang vién, k¥ thuat vién va nguoi bénh chuan déu
c6 trach nhiém trong viéc bao mat thong tin ca nhan cling nhu cac tai liéu hoc
tap, tap huan, cac phan thuc hanh cua sinh vién. Thuc hién tot viéc nay s& gilp
cho sinh vién cam thay tu tin hon trong phan thuc hanh va debriefing.

= Chép nhan qué trinh hec tap sé luén c6 nhiing sai 1Am va tranh dé 15i

Tat ca cac giang vién tai ATCS déu mong mubdn cd thé truyén dat kién thirc cho
sinh vién maot cach tét nhét trong khi van tranh duoc nhitng cam xuc tiéu cuc,
chbng ddi tir sinh vién. Céc giang vién duoc tap huan dé dua ra nhitng phan hoi
mang tinh xay dung cho sinh vién, tranh phan xét, su dung 16i n6i nhe nhang
nhung kién quyét, gilp sinh vién nhén ra dugc nhing diéu can cai thién. Diéu
nay s& gilp xay dung mdi quan hé tét dep giira thay va tro.

= Debriefing véi cac phan hai tich cuc va c6 tinh xay dwng
Khi debriefing, cac giang vién tranh dua ra nhitng cau héi ham y sinh vién da
lam sai. Tuy nhién, viéc nay doi luc rat kho khan trong treong hop 10i sai qua
r6 rang. ATCS st dung phuong phép debriefing véi cac phan hoi tich cuc va cé
tinh xay dung & tat ca cac ky nang nham giam cang thang cho sinh vién nhung
cling gitp ho phan tich va tu nhan xét duoc phan thuc hién ki ning caa chinh
minh. Giang vién chi déng vai tr0 1a ngudi goi y, gitip d3. Véi phuong phap
ndy, Cac giang vién co thé chia s¢ nhitng kinh nghiém, quan diém va kién thic
chuyén mén cho sinh vién. Giang vién c0 trach nhi¢m khoi goi tinh than tim toi
hoc hoi cua sinh vién nhung van gitr thai d¢ ton trong lan nhau gitra cac thanh
vién trong nhom.
5. Tham quan ATCS
5.1. Pé nghi tham quan

Tat ca ca nhan hoac tap thé c6 nhu cau tham quan ATCS c6 thé dién mau don duoc
phat truc tiep tai Trung tdm va nop vé cho Trung tam it nhat 2 tuan trudc ngay tham
quan.

5.2. Cac yéu cau

Thoi gian tham quan s& duogc sap xép boi ATCS. Trung tdm c6 thé tinh phi tham
quan.

5.3. Huy tham quan

Trong treong hop bat kha khang phai huy chuyén tham quan, vui long théng béo
cho ATCS it nhat 1 ngay trudc buoi tham quan.
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5.4. Quyen tir chdi

DU ATCS rat chao dén cac doan tham quan dén ATCS dé ching toi trinh bay cac
thanh qua dat dugc va sé nd luc sap xép cac budi tham quan, hoat dong hoc tap van
duoc wu tién hang ddu. ATCS c6 quyén tir chdi bat ky doan tham quan nao vi muc
dich an toan, nhan luc, hoic dam bao chit lwong cho budi hoc.

6. MO hinh va dung cu y khoa
6.1. Chinh sach mwon mo hinh va dung cu y khoa
6.1.1. Cho cac hoat dgng tai ATCS

Truéc cac budi tap huan, nhan vién ATCS cho sinh vién kiém tra va muon mo
hinh va dung cu y khoa. Sau khi két thic budi tap huan, sinh vién ky tén tra cac
thiét bi nay truéc khi ra vé. Truong hop sinh vién ra vé ma khong ky tra, néu xay
ra mat mat hoic hu hong mé hinh, sinh vién phai cé trach nhiém bdi thuong cho
ATCS.

6.1.2. Cho cac hoat dgng bén ngoai ATCS

Céc m6 hinh va dung cu y khoa tai ATCS dugc uu tién su dung gho cac hoat dong
hoc tap tai ATCS. Trong truong hop c6 dnh hudng dén quyen loi hoc tap tai
ATCS, Trung tdm c6 quyeén tir choi cho mugn mo hinh.,

Cac c4 nhan hoic tap thé c6 nhu cau muon mo hinh tai ATCS c6 thé dién mau
don duoc phéat tai Trung tam va nop vé cho Trung tam it nhat 1 tuan truéc ngay
muon. Truong ATCS la nguoi ra quyét dinh cudi cing. Chi phi cho viéc muon
mo hinh s& dugc tinh theo timg truong hop cu thé.

Khi muon mo hinh, cac ca nhén,hoac tap thé cd trach nhiém‘ sir dung va bao quan
can than. Truong hop xay ra mat mat hoac hu hong phai boi thuong toan b chi
phi cho ATCS.
6.2. Phan biét giira trang thiét bi mé phéng va trang thiét bi dé diéu tri
Céc trang thiét bi, dugc pham dé diu trj trén nguoi bénh that khong duoc sir dung tai
ATCS. Tat ca cac dugc pham mo phong tai ATCS deéu dugc gan nhan “Chi st dung
cho md phéng” va/hodc “Khong duoc st dung dé dicu tri”. Céc dugc pham nay co thé
dugc mua tir cdc nha phan phoi hoac dugc ché tao ’bc”yi‘céc ky thuat vién cua ATCS
hoac Trung tdm hoc liéu, Pai hoc Y Dugc Thanh ph(),H() Chi Minh. Qéc k¥ thuat vién
c6 trach nhiém dan barcode va nhén cho cai trang thiét bi va dugc pham mé phong tai
ATCS.
Tat ca céc trang thiét bi mo phong chi dugc st dung dé huan luyén, khong dung dé

diéu tri cho nguoi bénh. Cac thiét bi nhu may siéu 4m, may do dién tim gang sic, may
Holter ECG déu dugc gan nhan “Chi st dung cho muc dich day hoc”.

7. Van hanh
7.1. Sir dung nhén vién ATCS

Trong mdi hoat dong giép duc theo lich, mét hoic nhiéu nhan vién/giang vién cua
ATCS sé dugc chi dinh dé ho tro sinh vién va giang vién.

7.2. Quy trinh khéi dong va tit thiét bi

Trong giai doan xay dung (01/2018-12/2019), tat ca cac giang vién va hoc vién chi c6
thé sir dung thiét bi tai ATCS vao gio lam lam viéc.
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Néu can thiét, cac giang vién va nhan vién cia ATCS sin sang hd tro sinh vién va
giang vién van hanh thiét bi.

Déi voi cac md hinh mé phong cong nghé cao, chi co giang vién da dugc tap huin méi
dugc phép van hanh.

D~6i vei cac m6 hinh md phong cdng ngh¢ cao, ATCS co gan mot ban sao cua Huéng
dan str dung cling nhung mét théng bao veé nhirng viéc dugce lam va khong dugc lam.

7.3. Bao mat thong tin

Tat ca cac thong tin dén viéc van hanh ATCS dudi dang gidy (hop dong, bang kiém,
bién ban), dang dién tu (co 8O dir liéu, tai nguyén hoc tap), hoac thdng tin trén website
duogc bao vé bang mat khau (email, tai khoan hoc tap) sé khong duoc chia sé cong khai.

Tat ca tai liéu gidy s& duoc luu trir trong céc ta c6 khoa va quan Iy bai don vi Hanh
chinh quan tri.
Tat ca céc tai liéu dién tir s& duoc luu trit trén cac 6 cing ¢6 bao mat va quan 1y boi
don vi CNTT- Ky thuat.
Céc ca nhan c6 quyén truy cap dén cac thang tin can bao mat tai ATCS c6 tréch nhiém
gilr bi mat cac thong tin dugc phép truy cap. Tat ca cac truong hop tiet 16 thong tin can
bao mat deu bi xu 1y theo quy dinh tai Trung tdm hoac xu 1y theo quy dinh cta phap
luat.
Doi v6i cac nghién ciru can thu thap cac s6 liéu tai ATCS phai duoc su thdng qua cua
Phong nghién ctru khoa hoc, Pai hoc Y Dugc Thanh pho H6 Chi Minh.
Truong ATCS c6 trach nhiém thong béo chq hoc vién trong mot sé hoat dong mo
phong, cac phan thuc hanh cua hoc vién c6 thé khong dugc gitr bi mat.
Trong trudng hop phét hién céc vi pham vé bao mét thang tin, cAc c nhan c6 thé lién
hé truc tiép vai Trung tdm thong qua so dién thoai (028)-3950-8949.

7.4. Két thac budi hoc
Két thiic mi budi hoc, sinh vién phai ban giao lai m6 hinh, dung cu, chia khoé céc tu
do trude khj rave. Ky thuat vién la nguoi tat cac thiet bi dién, mo hinh, sinh vién khong
dugc tu y tat cac thiét bi nay.
Trong mét s6 budi, sinh vién duoc yéu cau dién vao cac phiéu khao sét nham gitip
trung tdm danh gia chat lugng caa buoi tap huan.

7.5. Lam viéc ngoai gio
ATCS thu;c h!én chinh sach lam viéc ngoai gio theo phinh sach cua Dai hoc Y Duoc
Thanh pho Ho Chi Minh. Moi hoat dong ngoai gio déu phai dugc thong bao truse va
duoc su dong y cua Truong ATCS.

8. Quy dinh vé quay phim va chup anh

8.1. Tinh bao mat
Tt ca cac hoat dong gido duc duoc thuc hién tai ATCS c6 the bao gom cac cugc phong
van cua nguoi bénh chuan, cac phan thuc hién cac tinh huong md phong va hoat dong
gidm sat. Trong suot qué trinh huan luyén, sinh vién quan sat va/hoac tuong tac voi
cac ban cung hoc.

Dé cung cép trai nghiém hoc tap tét véi mic do thuc té cao trong méi trudng hoc tap
an toan va co tinh xay dung cho tat ca sinh vién, moi ca nhan tham gia vao cac hoat
dong tai ATCS can tuan thua nghiém cac quy dinh vé bao mat
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Theo y nghia thuc su ciia moéi trudng hoc tap an toan cho ca sinh vién va ngudi bénh
chuan, tat ca sinh vién co6 thé cam thay tu do chuyén ddi kién thirc thanh thuc hanh,
thé hién cam xGc caa minh, va KHONG so gay ra I6i. Giang vién PHALI thao luan vé
su bao mat va luu y rang budi hoc 1a méi trudng hoc tap an toan vao dau cac budi hoc.
Cac biéu hién ca nhan, cam nhan vé budi hoc va phan hdi cua giang vién cung cap
cong khai cho mdi ngudi hoc trong qua trinh debriefing phai ciing dugc gitr kin.

D& phli hop véi chinh sach nay, tat ca giang vién va sinh vién dang hoc tai ATCS déu
phai hoan thanh va ky tén vao "Ban dong thuan vé bao mat trong quay phim va chup
anh tai ATCS".

Néu céc tinh hubng mé phong dugc tién hanh dé danh gia ning luc caa sinh vién, sinh
Vién s€ dugc yéu cau ching minh nang luc caa minh. Két qua thuc hién caa sinh vién
€06 thé khong duogc bao mat, va sé dugc chia sé véi giang vién hoac ban khao thi.

8.2. Sw dong thuan

D‘é duy tri chinh sach vé bao mat, tat ca gi‘éng vién va sinh vién dang hoc tai ATCS
deu phai hoan thanh va ky tén vao "Ban dong thuan vé bao mat trong quay phim va
chup anh tai ATCS".

8.3. Chinh sach quay phim va sir dung

D¢ cai tién chat lugng, tat ca cac hoat dong giao duc duoc thuc hién tai ATCS s& duoc
quay phim. Tat ca sinh vién va giang vién dugc thong bao vé chinh sach nay trong cac
budi sinh hoat dau khoa.

Pon vi CNTT — Ky thuat chiu tréch nhigm chinh vé viéc cai dit céc thong s6 va hudng
dan cho céac giang vién cach sir dung may quay phim cam tay.

ATCS dang trong qua trinh trang bi hé thong “CAE Learning Space — Enterprise
version” cho 14 phong OSCE va 2 phong mé phong, du kién s& hoan thanh vao cudi
nam 2019. Khi hé théng nay hoat dong, 24 gio sau khi két thdc budi hoc, sinh vién cé
thé dang nhap vao trang web ciia ATCS bang mat khau dé xem lai phan thuc hién cua
minh.

8.4. Chinh sach huy

Hién tai ATCS chua tién hanh luu trit cac doan phim cia sinh vién va nguoi bénh
chuan, cac doan phim dugc str dung trong budi hoc hay tap huan ngudi bénh chuan s@
duoc x04 sau khi két thic budi hoc hozc dot tap huan.

Sau khi h¢ théng “CAE Learning Space — Enterprise version™ hoat dong vao cubi nam
2019, tat ca cac phan thuc hién cua sﬁinh vién sé& duoc luu triv tai server riéng cua Trung
tdm va chi dugc xoa di sau 1 nam ké tir ngay sinh vién tot nghiép.
9. Quan sat
9.1. Pi véi sinh vién

Sinh vién duoc phép quan sat phan thue hién ki nang cua cac ban hoc nhung phai tuan
thu nghlem cac quy dinh vé bao mat va c6 thai do ton trong. Sinh vién c6 thé phat biéu
y kién trong budi hoc nhung khong duoc tu y binh luan phgn thyc hién cta nguoi khac
bén ngoai ATCS. Sinh vién khong duoc tiet 19 cac tinh huong moé phong quan sat dugc
cho céc sinh vién khac.

9.2. Pdi véi khach tham quan

Khach tham quan dugc phép quan sat 16p hoc néu duoc sy dong ¥ cia Truong ATCS.
Khi tham quan, khéach can luu y khong lam anh huong dén cac hoat dong dang dién ra
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trong 16p hoc. Giang vién c6 quyén moi khach ra khoi 16p trong truong hop khdng
tuan tha quy dinh trén.
10. Chinh séch vé cac khoa dao tao y khoa lién tuc (CME/CE)

ATCS s& soan thdo cac chinh sach cho cac khoa dao tao y khoa lién tuc (CME/CE) trong
giai doan van hanh (tir 01/2020 dén 12/2021).

11. Chinh séch cai thién két qua hoc tap
Trong giai doan xay dung (01/2018-12/2019), ATCS khong ap dung chinh sach cai thién
ket qua hoc tap. Trung tam s€ xay dung chinh sach nay trong giai doan van hanh (01/2020-
12/2021).
12. Chinh sach déi ngoai
12.1. Giai quyét tranh chap
Truong ATCS yéu cau cc giang vién/sinh vién c6 céc van dé can thac mac/tranh chap
gui mot bang tuong trinh trong vong 2 tuan tir khi xay ra su viéc.
o Théac mic/tranh chép lién quan dén Truong ATCS: Gui cho Ban cha nhiém
khoa'Y
o Théac mic/tranh chap lién quan dén nhan vién ATCS va ngudi bénh chuan: Gui
cho Truong ATCS
o Théac mac/tranh chap lién quan dén giang vién: Giri cho Truong ATCS
o Théac mic/tranh chap lién quan dén hoc vién khac: Gui cho Truong ATCS hozc
Trudng don vi gido duc
12.2. Quan hé cdng chung
Céc phuong tién truyén thong mudn thuc hign cac phdng su hodc phong van tai ATCS
phai cd sy dong y cia Truong ATCS.
12.3. Sir dung tén, hinh anh
ATCS s& dugc ghi nhén trong tat ca cac hinh anh, nghién ctru, bai bao cao, bai trinh
bay c6 lién quan den ATCS véi tén goi “Trung tdm Huan luyén nang cao Mo phong
lam sang (ATCS)”. Tat cd cac hinh anh, nghién cuu, bai bao cdo, bai trinh bay phai
duoc gui vé ATCS trude it nhat 1 thang d€ Truong ATCS thong qua. Dieu nay nham
dam bao quyeén lgi va hinh anh cia ATCS va Pai hoc Y Dugc Thanh pho H6 Chi
Minh.

Tat ca céc ca nhan/td chirc khi sir dung tén, hinh anh va logo cia ATCS déu phai
duoc su thdng qua cua Truong ATCS.

13. Nghién ciru khoa hoc

Pai hoc Y Dugc Thanh phé Hd Chi Minh c6 chinh séch, thi tuc, quy dinh va cac huéng
dan trong viéc thyc hién cac nghién ctru c6 lién quan dén con ngudi.

Trong giai doan xay dung (01/2018-12/2019), ching t6i chi tap trung ngudn lyc cho Gido
duc va Luong gia hoat dong; va vi vay, chling tdi s& xay dung cac chinh sach va tha tuc vé
nghién ctru khoa hoc dya trén mé phong trong giai doan van hanh (01/2020-12/2021), cung
véi d6 1a viéc thanh lap don vi nghién ciru khoa hoc.
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14. U'u tién sir dung tai nguyén
14.1. Tiéu chuan

Nham dép &ng nhu cau hoc tap cua nhidu ddi tuong hoc vién, ATCS xac dinh thi ty
uu tién trong vi€c st dung tai nguyén tai trung tim nhu phong hoc, mo hinh, dung cu
y khoa, ngudi bénh chuan cho timg d6i twong cu thé. Sinh vién y khoa tir nim thir 2
dén nam tha 4 12 nhom doi tuong dugc uu tién cao nhét tai ATCS.

C4c tiéu chuan trong viéc vu tién sir dung tai nguyén cua ATCS bao gom:
o Phu hop véi muc dich, sit mang va tim nhin cua ATCS

o Phu hop voi muc dich, st mang va tim nhin caa Pai hoc Y Duoc thanh phd Hb
Chi Minh.

o Phl hop véi s6 luong va déi tugng hoc vién dén hoc tai ATCS
o Nhirng anh huong 1én hoc vién, chuong trinh giang day mé phong
14.2. Thir tw wu tién trong viéc sir dung nguon luc

1) Chuong trinh huan luyén k§ nang y khoa cho céc sinh vién Y2 va Y3 va Y 4
(huan luyén, lugng gid)

2) Chuong trinh dao tao ky nang cho cac hoc vién sau dai hoc

3) Phdi hop véi Pon vi phat trién giang vién

4) Chuong trinh dao tao giang vién phuc vu cho huan luyén k§ nang
5) Tap huan ngudi bénh chuan

6) Céc hoi thao chuyén dé lién quan dén huan luyén ki nang y khoa, mé phong
I&am sang.

7) Céc budi tham quan hozc tap huan ngan han tai ATCS
8) H0 tro va huan luyén cho cac truong dai hoc y khoa va cac co sd thyc hanh.
15. Cac quy dinh vé an toan
15.1. Truong hep khan cip

Trong truong hop khan cp, xin nhanh chéng lién h¢ voi nhan vién ATCS tai vin
phong dé dugc ho trg. Trong trudng hop can so tan khan cap, vui Iong theo sy hudng
dan cuaa nhén vién ATCS.

15.1.1. Véi cac trwong hop lién quan dén y té

Tuén theo cac quy dinh cua Pai hoc Y Dugc Thanh phé HS Chi Minh, lién lac
voi Tram Y Té dé duogc ho tro (028)3855 8411 — (s6 noi b 147, 148)

15.1.2. Véi cac truong hop khong lién quan dén y té
Lién hé theo so do bén dudi
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Mtrc d6 1A: Trudng ATCS

Mtrc d6 1B: Phé trudng ATCS

Mrc d 2A: Trudng don vi CNTT — K§ Thuét
Mtrc d 2B: Trwdng don vi Hanh chinh quan tri
Mrc d6 2C: Trwdng dong vi gido duc

Mtrc d6 3: Cac nhan vién ATCS khac

. e C6 gang lién lac
Mtrc do 1B trong 5 phut

Mrc d6 2: 2C Cco galng Ile'n lac téron.g 10
phut: goi + nhan tin

l

Mrc d6 3: 3C co gar\g Ile'n lac tv’ron.g 15
phat: goi + nhan tin

Mirc do 2: 2A Mirc do 2: 2B

Mirc d6 3: 3A Mirc d6 3: 3B

So d6 lién hé trong trirong hop khan cdp

15.2. Bang tén

Tt ca hoc vién, giang vién, nhan vién ATCS, ngudi bénh chuan, va khach khi dén
ATCS hoc tap, lam viéc, tham quan déu phai deo bang tén.

15.3. Kiém soat nhiém khuin

Tat ca hoc vién va giang vién tham gia vao céc hoat dong tai ATCS déu phai tuan
thi cac quy dinh vé kiém soat nhiém khuan. Ca nhan nao méc céac bénh truyén nhiém
hoic c6 cac triéu ching nghi ngo bénh truyén nhidm nhu mat do, cim, ho phai théng
bao cho ATCS va khéng tham gia vao I6p hoc. Sinh vién phai ria tay trudgc va sau
khi tham kham ngudi bénh chuan; bat buc deo gang tay khi thao tac k§ nang trén
mo hinh.

15.4. Céanh bao vé Latex

Gang tay st dung tai ATCS la loai gang tay latex co bot. Vi vay, cac sinh Viér! hoac
giang vién cd tinh trang di ung vai latex nén tu chuan bi gang tay phu hop dé thuc
tap tai ATCS.

15.5. Sir dung cac vat sac nhon

Cac vt sic nhon bao gém: bom tiém, kim tiém, ludi va can dao mo, dinh md, cua,
cac ong tiém, manh thuy tinh vd va moi vat liéu cé thé gay ra cac veét cat hoac choc
thung, cho du ching c6 thé bi nhiém khuan hoac khéng nhiem khuan.

Tat ca cac vat sic nhon st dung tai ATCS s& duoc xir Iy theo Quy ché Quan ly chat
thai y té do Bo Y té Viét Nam ban hanh. Hau hét c&c vat sic nhon duoc sir dung
trong cac budi thuc hanh ki nang y khoa, cac sinh vién va giang vién c6 trach nhiém
st dung can than cac loai dung cu nay. Trong truong hop xay ra vét thuong do cac
vat sic nhon, vui 10ng lién hé voi van phong ATCS dé duoc hd trg. Truong hop nghi
ngo c6 lién quan dén céc tac nhan truyén nhiém nhu HIV hoic HBV, ATCS s&
chuyén nan nhan dén céc co so'y té ¢ chirc nang dé duoc hudng dan xu tri.

15.6. Canh bao vé thuy ngan

Céc dung cu c6 thé chira thuy ngan tai ATCS bao gom huyét ap ké va dung cu do
than nhiét. Trong truong hop lam v& cac thict bi co chira thuy ngan, sinh vién khong
tu y xtr ly ma lién hé van phong ATCS dé dugc huéng dan.
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15.7. An ninh

Khi khong c6 16p hoc, tat ca cac phong hoc va cac phong chirc néng (trir van phong
ATCS) déu duoc khda, chi nhan vién ATCS c6 quyén ra vao cac phong nay. Moi
hanh vi xdm nhap khac déu 1a bat hop phép.

Trudc mdi phong hoc déu co cac ti dé tai xach. Trudc cac budi hoc, sinh vién lién
hé tai vian phong ATCS dé nhan chia khod tu va tra lai chia khoa truéc khi ra vé.
Néu lam mét hozc quén tra chia khod, sinh vién cé trach nhiém boi thuong chi phi
thay 6 khod méi cho ATCS.

Tai céc hanh lang, trong cac phong hoc va phong chirc ning cia ATCS déu ¢6 gan
camera an ninh. Truong hop phat hién bat cir hanh vi pham phap hoac gay roi trét tu
nao, xin bao ngay cho van phong ATCS d¢ dugc ho tro.
15.8. Phong chay

Tu chira chay duoc dit tai 3 vi tri: sanh chinh, gan 2 ciu thang thoat hiém tai cira
Bac va cira Nam. Trong moi phong deu co binh chira chdy di dong duoc su dung
trong cdc dam chdy nho. Trong trudng hop xdy ra chay no, chuong bao chay sé reo,
tat ca moi nguoi nhanh chéng di tan theo huéng dan caa nhan vién ATCS.
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Dai hoc Y Dugc Thanh phd H6 Chi Minh Cong hoa X hoi Cha Nghia Viét Nam
KHOA Y boc 1ap — Tu do — Hanh phuc
Trung tdm Huén luyén Nang cao
Mo phong lam sang (ATCS)

PON PE NGHI THAM QUAN

Tén to chue/Truong/Cé nhan:

Nguoi lién hé: Email:
bia chi:

bién thoai: Fax:

Ngay tham quan: Thoi gian:

S6 lugng nguoi:
Thanh phan tham du:
Linh vuc mudn tham quan:

Gidi thiéu ngan gon vé& nhom cua ban?

Vi sao ban biét ¢én ching t6i?
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Dai hoc Y Dugc Thanh phd H6 Chi Minh Cong hoa X hoi Cha Nghia Viét Nam
KHOA Y boc 1ap — Tu do — Hanh phuc
Trung tdm Huén luyén Nang cao
Mo phong Iam sang (ATCS)

PON PE NGHI MUQN MO HINH/DUNG CU MO PHONG

Tén to chue/Truong/Cé nhan:

Nguoi lién hé: Email:
bia chi:
bién thoai: Fax:

M6 hinh/dung cu can muon:

1. Tén: S6 luong:
2. Tén: S6 luong:
3. Tén: S6 luong:
4. Tén: S6 luong:

Muc dich:

Ngay muon: Ngay tra:

Chi phi:
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